DOM OPIEKI

RAZEM “=

REGULAMIN ORGANIZACYJNY DOMU OPIEKI RAZEM

Rozdziat |
Postanowienia ogdine

§1
Niniejszy Regulamin Organizacyjny Domu Opieki Razem z siedzibg w Stawigudzie przy ulicy
Podlesnej 1, zwanego dalej Domem Opieki okresla zasady funkcjonowania, organizacje oraz
prawa i obowigzki jego Pensjonariuszy.

§2

1. Dom Opieki jest placdwkg niepubliczng, dziatajgcg na podstawie obowigzujgcych przepisdw
prawa, w szczegolnosci na podstawie ustawy o pomocy spotecznej oraz innych przepisow,
dotyczgcych prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w zakresie prowadzenia placdwek
zapewniajgcych catodobowqg opieke osobom niepetnosprawnym, w podesztym wieku i osobom
przewlekle chorym, jak rowniez na podstawie niniejszego Regulaminu.
2. Siedzibg Domu Opieki jest Stawiguda, ul. Podlesna 1
3. Dom Opieki podlega wpisowi do rejestru placdwek zapewniajgcych catodobowq opieke
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku prowadzonym
przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

§3

1. Dom Opieki jest placéwkg zapewniajgcg catodobowq opieke, przeznaczong dla oséb w
podesztym wieku, osob przewlekle somatycznie chorych oraz niepetnosprawnych fizycznie.
2. Dom Opieki przeznaczony jest dla 58 oséb w ramach pobytu catodobowego.
3. Dom Opieki jest domem pobytu statego i czasowego.
4. Pobyt w Domu Opieki jest odptatny.

§4
1. Warunki przyjecia oraz zasady pobytu i ptatnosci za pobyt Pensjonariusza w Domu Opieki
szczegotowo okresla UMOWA O SPRAWOWANIE OPIEKI | POBYT W ,,DOMU OPIEKI RAZEM”,
zawierana z Pensjonariuszem lub jego przedstawicielem ustawowym albo Pensjonariuszem i inng
osobg, ktéra zobowigzana bedzie do ponoszenia odptatnosci za pobyt Pensjonariusza w Domu
Opieki.
2. Pensjonariusz, przedstawiciel ustawowy lub osoba, ktéra zobowigzana bedzie do ponoszenia
catkowitej lub czesciowej odptatnosci za pobyt Pensjonariusza w Domu Opieki, zobowigzani sg
wnosi¢ optate, wynikajgcq z zawartej umowy z gory w terminie okreslonym w umowie.

Rozdziat I
Zakres swiadczonych ustug

§5

1. Dom Opieki swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze oraz wspomagajgce — w tym spoteczne,
rekreacyjne, religiine oraz edukacyjne na poziomie obowigzujgcego standardu, w zakresie i
formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb przebywajgcych w nim Pensjonariusza, ponadto
umozliwia korzystanie z ustug leczniczych oraz rehabilitacyjnych.

2. Organizacja Domu Opieki, zakres i poziom Swiadczonych w nim ustug uwzglednia w
szczegolnosci wolnose, intymnose, godnose i poczucie bezpieczenstwa, a takze stan zdrowia,
stan sprawnosci fizycznej i intelektualnej, wyznanie oraz potrzeby i mozliwosci Pensjonariuszy.



8§86
1. Dom Opieki $wiadczy ustugi bytowe, zapewniajgc Pensjonariuszom miejsce zamieszkania w
jedno i dwuosobowych pokojach z tazienkami, wyposazonych w system przywotawczy,
przystosowanych do odbioru telewizji, w petni umeblowanych.
2. Pensjonariusz ma prawo za uprzedniqg zgodqg kierownika Domu Opieki umieszczenia w
zajmowanym przez siebie pokoju wtasnych drobnych mebli i innych przedmiotéw pod warunkiem,
ze nie bedg one ograniczaty uprawnien innych Pensjonariuszy oraz mozliwosci utrzymania
porzgdku.
3. Dom Opieki z uwagi na bezpieczenstwo Pensjonariuszy nie przewiduje mozliwosci trzymania
zwierzgt przez Pensjonariuszy.
4. Pensjonariusze majg prawo spozywania positkdw wspdlnie z innymi w jadalni lub w pokoju oraz
zapewniong pomoc w spozywaniu positkdw, w wypadku zaistnienia takiej potrzeby.
5. Positki w Domu Opieki wydawane sg w nastepujgcych godzinach:
a) $niadanie o godzinie 8.00
b) Il Sniadanie o godzinie 10
c) obiad o godzinie 13.00
d) podwieczorek o godzinie 15.00
e) kolacja o godzinie 18.00

6. Dom Opieki rozpoczyna Swiadczenie ustug na rzecz Pensjonariusza w dniu przyjecia
Pensjonariusza. Zakonczenie $Swiadczenia ustug na rzecz Pensjonariusza przez Dom Opieki
nastepuje w dniu wypisu, przy czym zarbwno za dzien rozpoczecia Swiadczenia ustug, jak i za
dzien zakonczenia Swiadczenia ustug Dom Opieki pobiera petng optate za pobyt, bez wzgledu
na pore dnia rozpoczecia lub zakonczenia swiadczenia ustug.

87
Dom zobowigzuje sie SwiadczyC na rzecz Pensjonariusza przez catq dobe ustug:
1. opiekunczych zapewniajgcych:
a) udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
b) catodobowq pielegnacje,
c) opieke lekarskg petniong w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej na podstawie
deklaraciji ztozonej przez Pensjonariusza we wskazanej przez Dom przychodni,
d) opieke higienicznq,
e) niezbedng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych,

2. bytowych zapewniajgcych:

a) zakwaterowanie w pokoju /1-0s./2-0s

b) catodzienne wyzywienie sktadajgcego sie z 5 positkdw: sSniadania, obiadu i kolacji oraz lI
Sniadania i podwieczorku

c) utrzymanie czystosci

d) uczestnictwo w terapii zajeciowej zgodnie z zainteresowaniami Pensjonariusza

e) uczestnictwo w zajeciach i imprezach rozrywkowych na terenie Domu Opieki

Rozdziat llI
Prawa i obowiqzki Pensjonariuszy

§8
Pensjonariusze majg prawo do podmiotowego i godnego traktowania, zapewnienia wolnosci,
infymno$ci i poczucia bezpieczenstwa oraz do uczestniczenia w podejmowaniu decyzji
dotyczgcych ich osoby.

§9
1. Pensjonariusze majq prawo do korzystania ze wszystkich ustug Swiadczonych przez Dom Opieki.
2. Pensjonariusze majg w szczegolnosci prawo do korzystania z przestrzeni wspdinej Domu Opieki,
w tym jadalni, sali dziennego pobytu z kgcikiem bibliotecznym (pokdj TV) zapewniajgcej dostep



do ksigzek, srodkdw masowego przekazu — w tym telewizji, Infernetu oraz do korzystania z terenu i
urzgdzen wokdot Domu Opieki.
3. Pensjonariusze majg prawo do pomocy w zaspakajaniu swoich potrzeb, opieki i pielegnacii,
umozliwienia im korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych, umozliwienia im korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej nie finansowanych ze
srodkdw publicznych, umozliwienia im korzystania z porad lekarza choréb wewnetrznych,
umozliwienia im zaopatrzenia w leki i wyroby medyczne zgodnie z zaleceniami lekarza oraz
zaopaftrzenia w podstawowe, osobiste srodki higieny, a takze do pomocy w zatatwianiu spraw
urzedowych.
4. Pensjonariusze majqg prawo do uczestniczenia w zajeciach terapeutycznych i usprawniajgcych,
stuzgcych aktywizacji i podnoszeniu sprawnosci psychoruchowe.
5. Pensjonariusze majg prawo do samodzielnego organizowania sobie czasu wolnego oraz do
uczestniczenia w organizowanych w Dom Opieki uroczystosciach, imprezach kulturalnych,
rozrywkowych i rekreacyjnych.
6. Pensjonariusze majg prawo do swobodnego praktykowania swojej religii oraz korzystania z
postugi kaptanskiej w siedzibie Dom Opieki oraz do uczestnictwa w obrzedach religijinych poza
jego siedzibq.
7. Pensjonariusze majg prawo do nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktow z rodzing,
innymi  Pensjonariuszami oraz S$rodowiskiem lokalnym, przyjmowania odwiedzin krewnych i
znajomych.

§10
1.Pensjonariusze Domu Opieki majg prawo do przebywania poza Domem Opieki.
2. Pensjonariusz Domu Opieki, ktéry zamierza opusci¢ placéwke ma obowigzek poinformowania o
takim zamiarze personel.
3. Pensjonariusz Domu Opieki, dla ktérego zostat ustanowiony przedstawiciel ustawowy moze
przebywac¢ poza Domem Opieki po uprzednim wyrazeniu na to zgody przez przedstawiciela
ustawowego Pensjonariusza oraz wskazaniu przez niego osoéb lub instytucji, ktére zapewnig
Pensjonariuszowi opieke w czasie jego nieobecnosci w Domu Opieki.
4. W okresie przebywania Pensjonariusza poza Domem Opieki, Dom Opieki nie ponosi
odpowiedzialnosci za bezpieczehstwo Pensjonariusza. Dom Opieki nie ponosi rowniez
odpowiedzialnosci za zmiany stanu zdrowia Pensjonariusza wywotane przyczynami niezaleznymi
od Domu Opieki.

8§11
Do obowigzkéw Pensjonariuszy Domu Opieki nalezy przestrzeganie postanowien niniejszego
Regulaminu, postanowien zawartej umowy o $wiadczenie ustug pielegnacyjnych, opiekunczych i
bytowych, zarzgdzen porzgdkowych, a w szczegdInosci:
a) wspotdziatanie z pracownikami Domu Opieki w zaspokajaniu swoich podstawowych potrzeb i
realizaciji swoich praw,
b) dbanie (w miare swoich mozliwosci) o higiene osobistq, czystos¢ i estetyke ubioru oraz
porzadek i czysto$¢ najblizszego otoczenia,
c) przestrzeganie zasad i norm wspotzycia spotecznego,
d) przyczynianie sie do budowania atmosfery ciepta rodzinnego, wzajemnej zyczliwosci i zaufania,
e) poszanowanie praw innych Pensjonariuszy,
f) poszanowanie mienia Domu Opieki oraz mienia innych Pensjonariuszéw,
g) przestrzeganie ciszy nocnej obowigzujgcej od godziny 22.00 do godziny 6.00,
h) zawiadamianie personel o zamiarze opuszczenia Domu Opieki,
i) palenie wytgcznie w wyznaczonym do tego miejscu,
j) terminowe wnoszenie optat za pobyt.

Rozdziat IV
Struktura organizacyjna

8§12
1. Podmiotem prowadzgcym Dom Opieki jest spdtka Dom Opieki Razem sp z o o z siedzibg w
Stawigudzie, ul. Podlesna 1.
2. Do zadan Domu Opieki Razem sp z 0 o0 nalezy:



a) zapewnienie bazy lokalowej Domu Opieki i utrzymanie jego stanu technicznego na poziomie
zapewniajgcym spetnienie standardu okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej,

b) prowadzenie gospodarki finansowej Domu Opieki,

c) wynagradzanie pracownikdw Domu Opieki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

d) przestrzeganie przepisdw BHP.

3. Domem Opieki kieruje kierownik zatrudniony przez spdtke Dom Opieki Razem sp z 0 0.

4. Dom Opieki moze korzystac z pomocy wolontariuszy, stazystow i praktykantow.

5. Zespot opiekunczo - terapeutyczny zapewnia zaspokojenie codziennych potrzeb mieszkancow.
Do zadan Zespotu opiekunczo - terapeutycznego nalezy w szczegdlnosci:

a) zapewnienie wtasciwej opieki pielegnacyjnej i rehabilitacyjnej Pensjonariuszy Domu Opieki,

b) zaopatrzenie Pensjonariuszy w leki,

c) utrzymanie wtasciwego stanu higieniczno - sanitarnego,

d) prowadzenie dokumentaciji stanu zdrowia Pensjonariuszow,

e) wydawanie positkdw i karmienie mieszkahcow niezdolnych do samodzielnego ich spozywania,
f) ubieranie, mycie i kgpanie 0séb, ktére nie mogg samodzielnie wykonywac tych czynnosci,

g) pomoc przy zmianie bielizny osobistej i poscielowej Pensjonariuszy,

h) kreowanie modelu zachowan pro zdrowotnych ze szczegdlnym propagowaniem roznych form
zajec ruchowych, ktére pozwolg na utrzymanie mozliwie dobrej sprawnosci fizycznej
mieszkancow,

i) wspotpraca z placéwkami opieki zdrowotne;,

j) rozwdj samorzgdnosci wsrdd Pensjonariuszy Domu Opieki,

k) zapewnienie Pensjonariuszom pomocy w adaptacji i w zabezpieczeniu mienia osobistego,

[) pomoc Pensjonariuszom w rozwigzywaniu ich codziennych problemow,

m) prowadzenie terapii zajeciowej wsrdd Pensjonariuszy oraz ich aktywizacja,

n) prowadzenie dziatalnosci kulturalno — oswiatowej, rekreacyjnej i turystycznej wsrdéd
Pensjonariuszy Domu Opieki, organizowanie swigt, uroczystosci okazjonalnych oraz imprez
artystycznych dla mieszkancow,

o) dokonywanie zakupdw Pensjonariuszom Domu Opieki,

g) zapewnienie zainteresowanym dostepu do kaptandw i udziatu w praktykach religijnych
zgodnie z wyznaniem mieszkancow, organizowanie ostatniej postugi,

r) utrzymanie nalezytego stanu sanitarnego w pokojach mieszkalnych i w pomieszczeniach
towarzyszgcych,

s) prowadzenie dokumentaciji Pensjonariuszy,

t) utrzymanie kontaktu z rodzinami Pensjonariuszy i ich srodowiskiem,

u) ustalenie aktualnej sytuaciji przed przyjeciem osoby do Domu Opieki w oparciu o wywiad z
Pensjonariuszem jak i opiekunem prawnym, ktéra stanowi podstawe indywidualnego planu
wsparcia po przyjeciu tej osoby do Domu Opieki,

w) opracowywanie indywidualnych plandw wsparcia Pensjonariusza oraz wspdlna ich realizacja.

Szczegobtowy zakres obowigzkédw na poszczegdlinych stanowiskach pracy okreslg ,zakresy
czynnosci”.
6. W sktad zespotu opiekunczo — terapeutycznego mogqg wchodzi¢ nastepujgce stanowiska
stuzbowe:
a) pielegniarki,
b) fizjioterapeuci,
C) opiekunowie,
d) terapeuci zajeciowi,
e) salowe.
Rozdziat V
Wnoszenie skarg i wnioskow

8§13
. Skargi i wnioski przyjmuje i rozpatruje kierownik Domu Opieki.
2. Kierownik informuje na piSmie Pensjonariusza lub jego przedstawiciela ustawowego,
niezwtocznie nie pdzniej niz w terminie 14 dni, o sposobie i terminie rozpatrzenia skargi lub
whniosku.

—_



3. Skargi na dziatalnos¢ kierownika Domu Opieki rozpatruje spdtka Dom Opieki Razem sp z o
o.
Rozdziat VI
Postanowienia koncowe

1. Kierownik Domu Opieki zobowigzany jest zapoznac z postanowieniami niniejszego Regulaminu:
a) pracownikdéw Domu Opieki,

b) Mieszkancow.

2. Zmiany niniejszego Regulaminu wymagajqg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



